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= |ntro Valente / vernieuwd concept

* |ntro HVO-Querido / T shaped professional

‘ » Aan de slag / inspiratie
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SPEERPUNTEN VALENTE
» Belangenbehartiging
» Vakmanschap

Rt

» Kennisdeling en innovatie

SPEERPUNTEN NETWERK BESCHERMD WONEN
EN BEGELEIDING

» Strategische positionering (vernieuwd
concept)

» Kwaliteitsstandaard langdurige ggz /WLZ

» Kwaliteitsstandaard (herstel) professionals

» Mogelijke verbreding naar basisnetwerk MO
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Why

Van ‘zorgen voor’ e ’ffffif- Naar ‘zorgen dat’

Instituut Netwerk van professionals
Organisatie als werkveld Wijk als werkveld
Buiten de samenleving Inclusie
Ziektebeeld Positieve gezondheid
Achterhoede Voorhoede
Cliéent Mens

Hierbinnen past een standaard voor de professionals die deze zorg leveren:
“Het is tijd om uit de bescheidenheid te treden en ons zichtbaar te maken als voorhoedespeler,
die een bijdrage levert in de wijken en aan het steunen van mensen in kwetsbare posities.”

De kwaliteitsstandaard voor professionals in herstelondersteunende
zorg is onderdeel van het vernieuwde concept BW& B!
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How

Ontwikkelen Kwaliteitsstandaard voor professionals
in herstel ondersteunende zorg

Interne
meerwaarde

* - Bevorderen van de kwaliteit van geleverde zorg in de BW&B sector
» Het eenduidig uitdragen van de herstelvisie door professionals in de ‘
BW&B sector
Externe * De zichtbaarheid en aantrekkelijkheid van de BW&B sector
meerwaarde » Het stevig neerzetten van de identiteit van de professional en daardoor

verstevigen van de positie op de arbeidsmarkt

- Zelf duidelijker aangeven richting andere RIBW'’s en
samenwerkingspartners wat je kunt en waar je voor staat (en het niet
opgelegd krijgen)
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What

Een kwaliteitsstandaard beschrijft verschillende onderdelen:
een voorbeeld inhoudsopgave

Visie en het +  De visie op herstelondersteunende zorg (kort) met een verwijzing naar het kwaliteitskader

Waarom *  Het ‘waarom’ van een kwaliteitsstandaard voor de professionals

+  Beroepscontext van de professionals

Het veld waarin
de professional
werkzaam is

»  Plaatsbepaling van de professionals: wat onderscheidt een professional in
herstelondersteunende zorg van andere professionals en wat is zijn/haar positie in de wijk?

»  Functies waarin de professional werkzaam kan zijn (niet limitatief)

»  De basishouding van alle (teams van) professionals in herstelondersteunende zorg

+  De kennis die iedere professional moet hebben, &f in ieder team aanwezig moet zijn, 6f bij
Kenmerken van de verdieping in een bepaald specialisme aanwezig moet zijn

professional +  De vaardigheden die iedere professional moet hebben, ¢f in ieder team aanwezig moeten zijn,

of bij verdieping in een bepaald specialisme aanwezig moeten zijn

*  Met aandacht voor de relatie tot ervaringsdeskundigheid

FELLINGLITEEIGSE < Betekenis van het kwaliteitskader voor de BW&B organisaties waar de professionals
BW&B organisatie werkzaam zijn. Denk aan tijd/aanbod van scholing, organiseren van reflectiesessies, enz.
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Centrale vraagstelling traject o
T-shaped professional bij HYO-Querido

Ao

vaardigheden niveau hoort bij elk van die specialismen? Ll

‘ » Welk kennis en vaardigheden niveau willen wij voor alle
medewerkers bereiken? @
‘ » Welke specialismen definiéren wij en welk kennis- en How
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Uitgangssituatie

» Planmatig werken wordt divers uitgevoerd

» Met weinig kader voor te hanteren instrumenten zoals welke vorm
begeleidingsplan

» Te beoordelen door teams zelf (meetlat om tools te toetsen aan krachtprincipes)

-

» Zorgmedewerkers werken generalistisch vanuit de Krachtmethodiek
» Dit is vooral houding en principe, oplossingsgericht
» Geen systematische uitvraag leefgebieden, alleen doelen van client
» Vrijwel geen doelgroep specifieke vragen/methodieken

~ A Op organisatieniveau is vooral geinvesteerd op generalistisch / gebiedsgericht werken
; » Daarbij is uit beeld geraakt hoe we de meer specialistische kennis, vaardigheden

en competenties in samenhang willen ontwikkelen en organiseren
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ewenste situatie

. ———=—_ - Holistisch mensbeeld T
", Eigen kracht en herstelvermogen Y

~ 2S5
— ¢ Zorgyvisie: )

e e R

P T o mnaieass DT ~' - Integrale benadering ....naar daar — N\
Vanhigt_ - Ervaringsdeskundigheid als kennisbron —
C - Wonen is voorwaarde voor herstel (Housing first) Py
— - Duurzaamheid van onze begeleiding (impact) . [
S N _—_—
2 ,,_dqe,lggqe en 4 C e d n: ,
[ S, Kastimetodiek p Positieve gezondheid, Netwerk versterken/ ‘
positieve gezondheid 5 naasten, HF, wijkgericht, work first, BeRK
Forensisc
T ’ Netwerk/ | vakmanschap .~ “Forensische ~~, | Forensisch
naasten . _doelgroep / vakmanschap
Leefklimaat
_ rK Tirs (_ Gezinnnen | vaerkracht
Omaha Herstel e
_ ’ Jong S\ [
[ X > . —\
| _reduction ! \
Nu: e
- Krachtmethodiek als basismethodiek mager geladen. Op weg naar: :
- Ander methodes en werkwijzen zijn ontstaan (vaak voor specifieke - Herkenbare Krachtmethodiek met vastgestelde kaders,
doelgroepen), er is geen logische samenhang methoden & instrumenten als basis
Housing first is onderdeel van de visie, ontwikkelde daarnaast tools - Geladen met methoden en instrumenten voor specifieke
die overlappen methode krachtgericht werken doelgroepen of leefgebieden

A4




F,' -
Gewenste situatie

Knelpunten om op te lossen:
» Basis van het methodiekkader niet scherp

» Teams weten niet meer op welke kwaliteitsverdieping focus ligt en vanuit welk
(kwaliteits) kader

» Teams en organisatie kunnen het gewenste deskundigheidsniveau van medewerkers
niet goed toetsen en ontwikkelen

» Inhoudelijk kader mist voor opleiden en ontwikkelen op expertise
Doelen met T-shaped professional:
» Versterken kwaliteit van zorg

> \Versterken kwaliteit van medewerkers
> \Versterken leerinfrastructuur

“ » Versterken positie op de arbeidsmarkt
k A




T-shaped professional &
Kennisbouwstenen

o Wat s het eigenlijk?

o Een voorbeeld uit de praktijk

WERKEN VANUIT
PERSPECTIEF VAN
INWONER OF CLIENT

NIWOMNI
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Projectaanpak

Stuurgroep
Projectgroep
Betrokkenheid beleidsteam
Ophalen bij leefgebieden
Betrokkenheid O&O en HR
Draagvlak vanaf de start
(cultuur vs. Structuur)
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Oktober 2022 November 2022 Februari 2023 Maart 2023
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Ronde 1 | Generalistische
kennisbouwstenen

-

Bedenk welke 5-8 generieke kennisbouwstenen professionals nodig

hebben om hun werk optimaal te kunnen uitvoeren.
‘ (10 minuten).
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Ronde 2 | Specialistische
kennisbouwstenen

Bedenk welke 5-8 specialistische kennisbouwstenen professionals nodig hebben
om hun werk optimaal te kunnen uitvoeren.
(10 minuten).

Leefgebieden

\ Lichamelijke Dagelijks Inkomen Psychische
gezondheid functioneren gezondheid
3 &
' - Participatie Opvoedgn &N Veiligheid
I v opgroeien
o aan 1 A4
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Hoe nu verder?

v"  HR v" Herkenbaarheid
v 0&0 v Ambassadeurs
v'  De Teams v' Delen
.
ot
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Bedankt en veel plezier
op het Valente festival!




