VEER

Kinderen in opvanglocaties hebben bijna altijd te maken gehad
met stressvolle omstandigheden die ervoor kunnen zorgen dat

ze trauma’s hebben ontwikkeld. Het komt voor dat zij hierdoor
gedrag laten zien dat verkeerd begrepen kan worden.

Dat kan gedrag zijn gericht op de buitenwereld (spullen vernielen,
schelden, ruzie maken, uitdagen), maar kan zich ook naar binnen
keren (automutilatie, isoleren, dichtklappen).

VEILIGHEID EN VERTROUWEN

Alle medewerkers in de maatschappelijke- en
vrouwenopvang kunnen ervoor zorgen dat
kinderen weer leren dat de omgeving veilig is.
Dat ze mensen kunnen vertrouwen.

Ondersteunende medewerkers zijn vaak de oren
en ogen van de organisatie en worden door
kinderen en ouders vaak als ‘onpartijdig’ gezien
en in vertrouwen genomen. Daarnaast zijn zij
vaak in huis buiten de kantoortijden van de
begeleiders.

E-LEARNING

Om jou te helpen een veilige omgeving te
creéren, bieden we de e-learning Traumasensitief
handelen aan voor ondersteunend personeel van
opvanglocaties. Je leert:

* Wat de gevolgen van langdurige stress op
kinderen kunnen zijn en waar ‘lastig gedrag’
vandaan kan komen.

* Hoe te handelen in bepaalde situaties waarmee
je te maken kunt krijgen in het werk.

* Wat je kunt doen als je je zorgen maakt over

een kind en hoe een kind zich veilig kan

voelen in de opvang.

Voor
ONDER-
STEUNENDE
DIENSTEN
in de
OPVANG!

De e-learning is in opdracht van Valente
ontwikkeld door Augeo Foundation. Je kunt de
e-learning hier volgen: www.augeo.nl/nl-nl/
traumasensitief-werken-in-de-maatschappeli-
jke-opvang/

COACHING

Naast de e-learning wordt er ook coaching
aangeboden, zodat je jouw vragen kunt stellen.
Als jouw organisatie de veerkracht methodiek in
huis heeft kun je aan je leidinggevende vragen
wie jou deze coaching kan geven. Heb je vragen
over de e-learning of de coaching? Neem dan
contact op via veerkracht@sterkhuis.nl.

Veel succes en plezier bij het volgen van de
e-learning!
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