Overzicht grafieken samenvatting nulmetingen (november 2025)

Hieronder volgt het volledige overzicht van de grafieken horend bij alle 19 hoofdnormen.

Leeswijzer

Dit is het overzicht van de opgehaalde nulmetingen voor het Kwaliteitskader Woonzorg in de langdurige ggz. Dit document geeft een beeld van de stand van
zaken van 26 organisaties op 25 november 2025. Het doel is om inzicht te geven in de voortgang van de implementatie op basis van de nulmetingen die
zorgaanbieders hebben toegestuurd.

Bij de publicatie in 2024 van het kwaliteitskader woonzorg in de langdurige ggz zijn zorgaanbieders gevraagd een nulmeting uit te voeren. De nulmeting is
een hulpmiddel om in kaart te brengen aan welke kwaliteitsaspecten de organisatie al voldoet, welke kwaliteitsaspecten de organisatie aan het
implementeren is en welke kwaliteitsaspecten nog geimplementeerd moeten worden om aan het Kwaliteitskader woonzorg in de langdurige ggz te voldoen.
De nulmeting (zie format) is opgebouwd uit 19 hoofdnormen met subvragen die gescoord worden door de betreffende organisatie. Per norm worden twee
scores toegekend:

1. Status implementatie: 'gereed’, 'loopt’, ‘niet op organisatieniveau te bepalen’ of 'niet gestart'.

{

2. Status borging: 'structureel geimplementeerd', ‘geimplementeerd’, ‘projectbasis' of 'weinig aandacht'.

De nulmeting geeft de organisatie een overzicht door de 19 hoofdnormen in twee taartdiagrammen te presenteren: implementatie- en borgingsstatus, zie
fictief voorbeeld:

Fictief voorbeeld nulmeting

Hommen Status Implementatie Status borging

Status implementatie Status barging

 Gerred



https://www.valente.nl/kennisbank/nulmeting-en-faq-kwaliteitskader-woonzorg-in-langdurige-ggz/

Begin 2025 is er een oproep gedaan aan alle betrokken zorgaanbieders om hun nulmeting (anoniem) te delen. Deze nulmetingen zijn hier gebundeld. Dit
geeft een overzicht in de stand van zaken rondom de status van de implementatie en de status van de borging.

De grafieken tonen een overzicht van de nulmetingen die door de zorgaanbieders zijn aangeleverd. Voor elke van de 19 hoofdnormen is een aparte grafiek
opgesteld die de status van de implementatie en de borging weergeeft van de 26 nulmetingen.

Niet alle hoofdnormen zijn door alle 26 organisaties ingevuld. Het aantal reacties kan per grafiek dus verschillen. Dit is te zien aan de getallen in de grafieken.
De legenda onder de grafieken geeft aan welke kleuren de scores hebben waarbij het van belang is om op te merken dat iedereen zijn eigen interpretatie
geeft aan de informatie, bv het onderscheid tussen “gereed” of “loopt”.

Het doel van dit overzicht is om een beeld te geven waar zorgaanbieders staan in het kader van de implementatie en waar extra aandacht nodig is. De
resultaten kunnen helpen om van elkaar te leren en de doorontwikkeling te ondersteunen. Let op: dit document is een dwarsdoorsnede. Het beeld is dus
niet compleet en enkel kwantitatief, het wordt onder andere aangevuld met kwalitatieve data uit de gevoerde gesprekken.

Voor vragen of nadere toelichting kun je contact opnemen met Martijn van Helden: mvh@collegamento.nl



Status implementatie

Status borging

1. De organisatie waarborgt dat voor elke cliént op maat
eenwoonzorgplan is opgesteld. Het woonzorgplan is een
middel voor zorgprofessionals en cliénten om goed in
gesprek te blijven, waarbij:

00

m Gereed mLoopt mNognietgestart M Nietop organisatieniveau te bepalen

1. De organisatie waarborgt dat voor elke cliént op
maat een woonzorgplan is opgesteld. Het
woonzorgplan is een middel voor zorgprofessionals en
cliénten om goed in gesprek te blijven, waarbij:

\
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2. De dagelijkse werkwijze van de woonzorg van de cliént
is persoonsgericht en ingericht op een manier dat:
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2. De dagelijkse werkwijze van de woonzorg van de
cliént is persoonsgericht en ingericht op een manier
dat:

0
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m Structureel geimplementeerd = Geimplementeerd

= Projectbasis m Weinig aandacht




3. Cliént, professionals en naasten zich
committeren aan de afsprakenin het
woonzorgplan.
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3. Cliént, professionals en naasten zich committeren
aan de afspraken in het woonzorgplan.

0

\

m Structureel geimplementeerd = Geimplementeerd

= Projectbasis m Weinig aandacht

4. De organisatie en professionals betrekken naasten bij
de woonzorg van de cliént om de zorg samen vorm te
geven, waarbij;

0

\

= Gereed = Loopt m Nognietgestart m Nietop organisatieniveau te bepalen

4. De organisatie en professionals betrekken naasten
bij de woonzorg van de cliént om de zorg samen vorm
te geven, waarbij;
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m Structureel geimplementeerd = Geimplementeerd

= Projectbasis m Weinig aandacht




5. De organisatie heeft oog voor het welzijn van naasten
in relatie tot het zorgproces van de cliént, specifek op het
gebied van;
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5. De organisatie heeft oog voor het welzijn van
naasten in relatie tot het zorgproces van de cliént,
specifek op het gebied van;

<

m Structureel geimplementeerd = Geimplementeerd

= Projectbasis m Weinig aandacht

6. De organisatie handelt binnen de kaders van de
privacywetgeving, waarbij;
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6. De organisatie handelt binnen de kaders van de
privacywetgeving, waarbij;
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m Structureel geimplementeerd = Geimplementeerd

= Projectbasis m Weinig aandacht




7. De organisatie borgt op een passende manier de
betrokkenheid van naasten in de organisatie van
woonzorg.
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7. De organisatie borgt op een passende manier de
betrokkenheid van naasten in de organisatie van
woonzorg.

N
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m Structureel geimplementeerd = Geimplementeerd

= Projectbasis m Weinig aandacht

8. In sommige gevallen ontbreekt een gezond en
steunend netwerk. Wanneer het, na verkenning, blijkt dat
de cliént graag diens sociaal netwerk opbouwt/ uitbreidt,
zet de organisatie zich in om het netwerk op te bouwen of

te herstellen en om cliénten op alt
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8. In sommige gevallen ontbreekt een gezond en
steunend netwerk. Wanneer het, na verkenning, blijkt
dat de cliént graag diens sociaal netwerk opbouwt/
uitbreidt, zet de organisatie zich in om het netwerk op
te bouwen of te herstellen en om cliénten op alt
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m Structureel geimplementeerd = Geimplementeerd

= Projectbasis m Weinig aandacht




9. De organisatie zorgt voor de inzet van voldoende
deskundige medewerkers voor het verzorgen van de
woonzorg aan cliénten, waarbij:
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9. De organisatie zorgt voor de inzet van voldoende
deskundige medewerkers voor het verzorgen van de
woonzorg aan cliénten, waarbij:
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m Structureel geimplementeerd = Geimplementeerd

= Projectbasis m Weinig aandacht

10. De organisatie heeft goed functionerende teams die
de woonzorg aan cliénten verzorgen, waarbij:
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10. De organisatie heeft goed functionerende teams
die de woonzorg aan cliénten verzorgen, waarbij:
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11. De organisatie zet ervaringsdeskundigheid in voor de
woonzorg aan cliénten, waarbij:
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11. De organisatie zet ervaringsdeskundigheid in voor
de woonzorg aan cliénten, waarbij:

m Structureel geimplementeerd = Geimplementeerd

= Projectbasis m Weinig aandacht

12. De organisatie heeft de randvoorwaarden op orde die
ervoor zorgen dat professionals herstelondersteunende
zorg kunnen leveren, waarbij:
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12. De organisatie heeft de randvoorwaarden op orde
die ervoor zorgen dat professionals
herstelondersteunende zorg kunnen leveren, waarbij:

\
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= Structureel geimplementeerd = Geimplementeerd

= Projectbasis m Weinig aandacht




13. De organisatie heeft de codrdinatie van de integrale
zorg voor de cliént duidelijk belegd. Bij de codrdinatie
hoort onder andere:
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13. De organisatie heeft de codrdinatie van de integrale
zorg voor de cliént duidelijk belegd. Bij de codrdinatie
hoort onder andere:
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m Structureel geimplementeerd = Geimplementeerd

= Projectbasis m Weinig aandacht

14. De organisatie zet zich in voor maatschappelijke
participatie gericht op cliénten een volwaardige plekin
de samenleving te geven.
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14. De organisatie zet zich in voor maatschappelijke
participatie gericht op cliénten een volwaardige plek in
de samenleving te geven.

b

= Structureel geimplementeerd = Geimplementeerd

= Projectbasis m Weinig aandacht




15. De organisatie vormt een brug tussen de cliént en de
samenleving, door;
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15. De organisatie vormt een brug tussen de cliént en
de samenleving, door;

./

m Structureel geimplementeerd = Geimplementeerd

= Projectbasis m Weinig aandacht

16. De organisatie spant zich in voor een goede
verbinding tussen de zorglocatie en de omgeving en
samenleving.
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16. De organisatie spant zich in voor een goede
verbinding tussen de zorglocatie en de omgeving en
samenleving.

A

= Structureel geimplementeerd = Geimplementeerd

= Projectbasis m Weinig aandacht
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17. Ominvulling te geven aan passende zorg zoekt de
organisatie naar nieuwe en innovatieve vormen van
samenwerking die passen bij de uitdagingen in de
zorgsector algemeen, in de langdurige zorg en in de ggz-
zorg.
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17. Om invulling te geven aan passende zorg zoekt de
organisatie naar nieuwe en innovatieve vormen van
samenwerking die passen bij de uitdagingen in de
zorgsector algemeen, in de langdurige zorg en in de
ggz-zorg.
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m Structureel geimplementeerd = Geimplementeerd

= Projectbasis m Weinig aandacht

18. Omdat samenwerken zo breed is, is het belangrijk
dat een organisatie een eigen strategie kiest op en
prioriteert wat binnen de context de belangrijkste

samenwerkingen zijn. De organisatie geeft invulling aan
twee vormen van samenwerking:
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18. Omdat samenwerken zo breed is, is het belangrijk
dat een organisatie een eigen strategie kiest op en
prioriteert wat binnen de context de belangrijkste

samenwerkingen zijn. De organisatie geeft invulling aan
twee vormen van samenwerking:
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19. De samenwerking vanuit professionals is gericht op

cliénten in staat stellen zo veel mogelijk mee te doen in

de maatschappij (waar dat aansluit bij de behoefte van

de cliént): het vangnet voor de cliént vergroten zodat zo
min mogelijk woonzorg voor de

0
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19. De samenwerking vanuit professionals is gericht op
cliénten in staat stellen zo veel mogelijk mee te doen in
de maatschappij (waar dat aansluit bij de behoefte van
de cliént): het vangnet voor de cliént vergroten zodat
zo min mogelijk woonzorg voor de
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m Structureel geimplementeerd = Geimplementeerd

= Projectbasis m Weinig aandacht
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