Samenvatting besproken punten sessies kwaliteitskader woonzorg langdurige ggz.
Thema kwaliteitsverslag 27 januari en 5 februari 2026

Introductie IGJ

In het nieuwe toetsingskader is ook het kwaliteitskader woonzorg langdurige ggz opgenomen:
https://www.igj.nl/documenten/2025/11/13/toetsingskader-langdurige-ggz

Advies: geef aan in het kwaliteitsverslag: wat gaat goed, wat kan beter en wat moet beter en
maak dit concreet en geef aan wat je gaat aanpakken

Besproken punten
NB: in het kader van de privacy is de input geanonimiseerd weergegeven. Bron is op te vragen bij
Annette (annette.deruiter@valente.nl)

Sessie 27 januari 2026:

- Tip: gewoon beginnen en pas op een later moment de nulmeting gebruiken zodat deze
kan worden om van te leren. Het kader geeft een boost om goede dingen te bereiken. Ver
weg blijven van een administratief proces, maar juist verdiepen in de thema’s die leiden
tot kwaliteitsverbetering. Dat is positief ontvangen door de zorgteams. Cliénten ook
betrokken om te bespreken hoe zij hiernaar kijken. Daarom is er door VIGO een
publieksversie geschreven van het kwaliteitsverslag:
https://www.vvgi.nl/actueel/publicaties/complimenten-voor-eerste-kwaliteitsverslag-
langdurige-zorg/.

- Vraagis hoe de input van cliénten is opgehaald. Dit is niet zo groot aangepakt als een
CTO, maar wel meningen opgehaald bij een aantal cliénten

- Zijn er ook naasten betrokken? Dit is het geval, maar er is wel gezocht naar een balans
wat betreft de scope van de gesprekken met naasten hierover. Vooral opzoek naar
ontwikkelmogelijkheden

- Bij een RIBW wordt het verslag onderdeel van bestuursverslag. Moeten daar vanuit
forensisch ook iets voor toevoegen.

- Iserervaring met zorgverlening vanuit MPT voor deze doelgroep? Twee organisaties
hebben ervaring met MPT voor deze doelgroep. De IGJ worstelt ook met MPT. Belangrijk
uitgangspunt is dat de zorg integraal is. Dat levert voor de client het meest op

- Een aantal organisaties heeft te maken met kleine aantallen van deze doelgroep. Echter
ook wordt gemeld dat er geen gekke dingen in het kader staan en vergelijkbaar is met het
Wmo-kader

- Eénvan de zorgkantoren heeft aangegeven om niet op alle punten actie te ondernemen,
maar op een aantal punten echt te verbeteren

- Gebruik bij de kwaliteitsdialogen met het zorgkantoor het kwaliteitskader als leidraad:
hoe kun je dit voor je laten werken? Advies: kijk hoe dit bij de ouderenzorg gaat. Zij doen
dit al veel langer

- Leger des Heils heeft een praatplaat gemaakt om te zorgen voor een leesbaar verhaal:
https://www.legerdesheils.nl/artikel/kwaliteitsbeeld-gehandicaptenzorg-2023. Hier zit
zowel GGZ als GHZ in. Deze staat ook in de community

- Bijdevoorbereiding op de opzet van het kwaliteitsverslag is de inzet dat om zo weinig
mogelijk dubbelwerk doen. Behoefte aan contact met organisaties die vergelijkbare zorg
leveren: forensisch en langdurige ggz.

- Een aantal deelnemers willen graag samen optrekken en in de Teamchat worden
mailadressen uitgewisseld
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- Vanuit een RIBW wordt aangegeven dat vanuit het forensisch kader Dienst Justitiéle
Inrichtingen (DJI) hoge eisen stelt en ze besloten hebben om het kwaliteitsverslag niet
samen te voegen met het verslag voor dit kader.

Sessie 5 februari 2026

- Devraagis of je het kwaliteitsverslag voor dit kader kunt samenvoegen met die van bv. de
gehandicaptenzorg en forensische zorg? Het verslag is vormvrij, dus kijk naar de generiek
aspecten van de kaders waar je mee te maken hebt en beschrijf apart de specifieke
onderdelen per kader

- Kwaliteitsverslag forensische zorg is meer een checklist, hierdoor is het lastig om dat te
integreren

- Een RIWB heeft gekeken welke thema’s verweven kunnen worden in het format van het
jaarverslag. De link wordt binnenkort gedeeld op de community

- Hoe ver gaje met het beschrijven van onderwerpen per pijler? Advies is om waar
mogelijk te verwijzen naar interne documenten/rapporten

- Eénvande organisaties heeft een gesprek gehad met de CR

- Alles samenvoegen gaat te ver. Hiermee doe je onvoldoende recht aan de specifieke
doelgroepen

- Kunje een combinatie maken met kwaliteitsverslag jeugd? Kwaliteitskader woonzorg
langdurige ggz geldt vanaf 18 jaar, dus jeugd valt daar niet onder. Bij Wmo en jeugd
gelden afspraken die met gemeenten gemaakt worden. De PDCA cyclus geldt overal. Als
je dit als basis neemt, kun je dit aanvullende met specifieke informatie over de
verschillende kaders

- Afspraakis dat op de website van de zorgaanbieders het kwaliteitsverslag woonzorg
langdurige ggz uiterlijk 31 mei gepubliceerd wordt. Het kan zijn dat het zorgkantoor wilt
dat je dit aan hen toestuurt, maar dat is per zorgkantoor wisselend. Dit is vastgelegd in
de inkoopafspraken. De IGJ checkt altijd de website ter voorbereiding van een
locatiebezoek

- Worden de voorbeelden die je toestuurt om te plaatsen op de community beoordeeld of
het goede voorbeelden zijn? We zien onze rol niet om een oordeel te vellen. Het gaat
erom dat de organisatie de inhoud passend vindt. De projectleiders hebben daar geen
oordeel over.

- Ondersteuningsbehoefte: er is begin april behoefte aan een vervolgsessie. We zullen dit
half maart aankondigen via de community




