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Commissiedebat Digitale ontwikkelingen in de zorg VA26-017

Geachte leden van de Tweede Kamer,

Op 21 mei debatteert u over digitale ontwikkelingen in de zorg. Voor Valente geldt: als de beweging
verschuift van ziekte en zorg naar gezondheid en meedoen, dan moet het sociaal domein
vooropstaan in de nationale digitale agenda. Hieronder lichten wij dat toe.

De zorg in Nederland beweegt van ziekte en zorg naar gezondheid en meedoen, en van zorg in
instellingen naar ondersteuning dichtbij mensen. Juist daarin ondersteunen leden van Valente
dagelijks mensen die geconfronteerd worden met psychische kwetsbaarheid, huiselijk geweld,
dakloosheid en andere vormen van bestaansonzekerheid. Zij bieden begeleiding in de
maatschappelijke opvang, vrouwenopvang, maar ook thuis en in het beschermd wonen via de
maatschappelijke ggz. Die begeleiding is gericht op herstel, veiligheid, en meedoen.

Deze ontwikkeling vraagt ook om passende digitale randvoorwaarden, en juist daar wringt het. In de
Nationale visie en strategie is aansluiting van het sociaal domein pas voorzien in een latere fase.
Daardoor loopt de digitale ondersteuning achter op de inhoudelijke transitie die nu al plaatsvindt.
Valente en haar leden wachten daar niet op: zij werken al aan digitale zorg, online hulp en
toepassingen die administratieve lasten verlagen, professionals ondersteunen en hulp toegankelijker
maken. Tegelijkertijd lopen onze leden vast op wettelijk gescheiden systemen, hoge registratiedruk
en een gebrekkige aansluiting op de gezondheidszorg. Dat raakt niet alleen professionals, maar ook
cliénten, door minder samenhang, herhaalde informatie-uitvraag en onnodige vertraging in de
ondersteuning.

Gerichte versnelling en investeringen in digitale ontwikkelingen, juist ook in het sociaal domein, zijn
nu nodig. Later aansluiten is dus geen optie: als zorg verschuift naar het sociaal domein, kan
digitalisering daar niet bij achterblijven. Wordt het sociaal domein inhoudelijk belangrijker, dan moet
de digitale agenda daarin meebewegen. Wij roepen u op dit pleidooi te ondersteunen en bij de
minister onder de aandacht te brengen.

Mocht u vragen hebben over deze brief, neem dan gerust contact op met mij op of met onze
adviseur public affairs (06-21357010/lauris.vaneekeren@valente.nl). Ik wens u een goed debat toe.

Met vriendelijke groet,
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Maarten Hijink
Directeur Valente
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